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MANUAL SOBRE PRE§ENTACION DE DOCUMENTOS A TRAVES DEL REGISTRO
GENERAL ELECTRONICO DEL GOBIERNO DE NAVARRA Y RECEPCION DE
NOTIFICACIONES EN LAS DIRECCIONES ELECTRONICAS HABILITADAS

(TRAMITES RELATIVOS A ACTIVIDADES MINERAS. 7/02/2017)

Nota: este documento tiene un caracter meramente informativo para facilitar la realizacion de los tramites
relativos a actividades mineras de forma electrénica. Es responsabilidad de las personas y entidades
solicitantes e interesadas cumplir los requisitos necesarios, para lo cual pueden solicitar el apoyo de las
unidades implicadas de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra.

Las imagenes presentadas pueden ser distintas dependiendo del navegador utilizado o de sus versiones.
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1. REQUISITOS PARA LA TRAMITACION ELECTRONICA
Los requisitos para la tramitacién electrénica son:

- Obtener e instalar un certificado de la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre)
(Alternativamente al certificado de la FNMT, puede emplearse, si se tiene, el DNI
electroénico).

- Crear una Direccion Electronica Habilitada (DEH)

- Suscribirse a los procedimientos del Gobierno de Navarra

En la siguiente direccién de Internet puede obtenerse informacién sobre estos tramites,
incluyendo unos sencillos videos informativos:

http://www.navarra.es/home es/Temas/Administracion+electronica/Como+tramitar+los+servicio
s/Resuelve+tus+dudas/Guias+y+documentacion/Videos+de+ayuda

Ademas, pueden llamar al teléfono 948 013 555 en horario de 8:15 a 17:30 o escribir un
correo electronico a soportec@navarra.es.
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2. TRAMITES RELATIVOS A ACTIVIDADES MINERAS

Los tramites que se pueden realizar en relacion con las actividades mineras estdn en el
apartado “Explotacion de yacimientos” de la pagina tematica de actividad minera del Gobierno
de Navarra:

https://www.navarra.es/lhome es/Temas/Empleo+y+Economia/Actividad+minera/default1.htm?
NRMODE=Published

Se recomienda guardar esta direccion en “Favoritos” o “Marcadores” del navegador,
para facilitar su localizacion siempre que sea necesario.

A esta pagina también se puede llegar por las siguientes vias:

- Introduciendo “actividad minera navarra” en un buscador de Internet.
- Através de la siguiente ruta:
o Entrando en: www.navarra.es
o En la barra roja superior, pinchando en “MENU” y seleccionando “TEMAS”
o Se accede a una nueva pantalla. A la derecha hay una columna vertical, pinchar
en “Empresas y profesionales”.
o Se accede a una nueva pantalla. En la columna de la izquierda, pinchar en
“Actividad minera”.
A continuacién se muestras las distintas pantallas de esta ruta:

$3% navarra.es

MENU PRINCIPAL
NAVARRA

TRAMITES

TEMAS

GOBIERNO

ACTUALIDAD

LOS SERVICIOS MAS SOLICITADOS

Novedades en

Empleo Salud Hacienda tramites
i= = = = ThrimambaaiAn Nivantavia Ada ~anmberan aalinidod Tramiiban mmm Uaninmada _
I:\MINAS\Biblioteca\Circulares y reuniones\2017\201701 Tramitacion electronica\20170221 Manual tramitacion ic6.02.001 Rev.: 5

electronica.doc



Nafarroako Gobernua
Garapen Ekonomikorako
Departamentua

Gobierno de Navarra
Departamento de
Desarrollo Econémico

832 navarra.es

Buscar en navarra.es

SERVICIOS E INFORMACION POR TEMAS

Asuntos sociales

Servicios para personas
mayores, con dependencia y/o
discapacidad, exclusién y
cooperacion al desarrollo.

Deporte

Ayudas. Juegos deportivos y
campafias escolares;
federaciones; infraestructuras
y tecnificacion.

Consumo

Servicios orientados a
proteger los derechos de los
consumidores frente a quienes
puedan lesionarlos.

Educacion

Becas y subvenciones,
centros educativos, oferta
formativa y listas de
contratacion para docentes.

Cultura

Bibliotecas publicas, museos y
archivos de Navarra.
Programacion y publicaciones
del @mbito cultural.

Empleo

Ofertas de empleo publico y
privado, orientacion y
formacion laboral, y ayudas a
empresas para contratar.

Empresas y

profesionales

Ayudas a la
agricultura,
ganaderia, industria y
servicios.

Innovacién,
emprendimiento e
internacionalizacion.
Comercio y artesania.

Obligaciones
medioambientales.

Tramites con

e¢e Navarra.es

L1 1
NAVARRA  TRAMITES =Y

Temas - Empresas y profesionales

Empresas y profesionales

Castellano

GOBIERNO ACTUALIDAD

—

Informacion, ayudas y servicios sobre los sectores productivos, la contratacion publica, el fomento
del emprendimiento y la innovacion, y la prevencion de riesgos laborales.

Tramites

Relacién de ayudas y subvenciones, permisos y
acreditaciones, y otros tramites dirigidos a
empresas y profesionales.

Hacienda

Realiza tus tramites con Hacienda, desde fa
declaracién del IVA a la obtencion del NIF y demas
obligaciones tributarias.

Empresas y emprendedores

Ayudas y servicios para empresas y
emprendedores, registros y seguridad industnal, y
sociedad de Ia informacion

Innovacién

Ayudas a la investigacién, desarrolio e innovacion,
centros y planes tecnolégicos, e informacion sobre
patemes Y marcas

Actividad minera

Informacién y tramites ref#€ionados con la actividad

Sector turistico
Subvenciones y servicios de asistencia y
asesoramiento para profesionales del sector

Contratacién Puablica

Licitaciones de obras, suminisiros y asistencias de
las Adminisiraciones navarras. y posibilidad

de reclamar ante el TACP.

Trabajo y Prevencion de Riesgos Laborales
Servicios ligados a las relaciones laborales (EREs.
actos de conciliacion, etc.) y la prevencion de
riesgos profesionales.

Plan de internacionalizacién
Medidas para el impulso de la internacionalizacion
de la sociedad y el sector empresarial navarro

Energia,. eficiencia energética y renovables
Toda la informacién, ayudas y servicios
relacionados con Ia eficiencia energética y las
energias renovables.

Ambito rural

Informacion y servicios relacionados con la
agricultura, la ganaderia y Ias industrias
agroalimentarias.

Comercio y artesania
Ayudas y servicios de la Administracién para apoyar
al sector comercial. asi como el reaistro v cataloao
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Tramites

* Ayudas y subvenciones

+ Permisos y autorizaciones
+ Comunicaciones a la
Administracion

* Registros profesionales

Los viernes de

desarrollo

economico l
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NAVARRA TRAMITES R/l "GOBIERNO "ACTUALIDAD

Temas : Empresas y profesionales : Actividad minera : Actividad minera

' sl
Actividad minera
Todos los tramites e informacion relacionada con las minas y su actividad en Navarra @ ta
Compartelo
xplotacion dé Ubicacion de las minas Sl SIS IR

yacimientos

Mapa para ubicar visualmente las explotaciones
grcion y explotacion de mineras e informacion basica sobre ellas.

nuevos yacimientos y exisientes, y para el uso de

enlaces relacionados
Ministerio de Energia, Turismo

explosivos. y Agenda Digital — Mineria y
explosivos
: o a i S Instituto Geolégico y Minero de
Jornadas y publicaciones Archivo histérico Espaiia
Jomadas, publicaciones y otras informaciones de Consulta de informacion y documentacion Evaluacién ambiental —

interés sobre la mineria en Navarra historica sobre la actividad minera en Navarra

Delegacion del Gobierno en

Navarra
Proyectos pendientes de
aprobacién contacto de esta s
Informacién sobre los proyectos sometidos a minas@navara.es

participacion publica y los que estan pendientes
de resolver por la Administracion

Parque Tomas Caballero, 1
31005 Pamplona (Navarra)

Gobierno de Navarra

Teléfono: 848 42 64 67

ecCcion

an
Natarroako Gobierno Contacte con nosotros | Accesibilidad | Aviso legal | Mapa web

Gobernua de Navarra

Los tramites aparecen agrupados segun se refieran a tramites relativos a nuevas
explotaciones, a explotaciones ya existentes o a explosivos. Pinchando en cualquiera de ellos,
se accede a una ficha para la realizaciéon del tramite. Por ejemplo, “Plan _anual de labores y

documento de seguridad v salud de actividades mineras”
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Para facilitar esta relacion electrénica se puede consultar el manual sobre presentacion de
documentos a través del reqistro general electrénico del Gobierno de Navarra y recepcién de
notificaciones en las direcciones electronicas habilitadas.

Nuevas explotaciones

= Permiso de Investigacion de recursos mineros de la seccién C) o D)

= Autorizacién de aprovechamiento de recursos mineros de la seccion A)

» Concesidn directa de explotacién de recursos de la seccién C) o D)

= Concesién derivada de explotacion de recursos de la seccion C) o D)

» Declaracion de unas aguas determinadas como minerales o termales.

= Autorizacion o concesion de aprovechamiento de las aguas minerales o termales.

» Declaracién de yacimientos de origen no natural como recursos mineros de la Seccion B

+ Autorizacion de aprovechamiento de yacimientos de origen no natural como recursos
mineros de la seccion B)

= Tuneles
Explotaciones existentes

» Comunicacién de nombramiento de direccién facultativa de una actividad minera

<E an anual de labores y documento de seguridad y salud de actividades mingED

+ Solicitud de conformidad para trabajos realizados por contratistas en actividades mineras

+ Solicitud y consulta de autorizacion para el manejo de maguinaria minera movil
» Aprobacion de disposiciones internas de seguridad minera (DIS)
* Autorizacion de instalaciones mineras

» Presentacién de documentacién para expedientes autorizados de minas (partes de
voladuras, partes de accidentes y otros)

Frangais Englist

navarra.es Castellano

jUtilice el buscador! introduzca palabra/s buscar

NAVARRA [REVYVW=l' TEMAS GOBIERNO ACTUALIDAD

Tramites > Plan anual de labores y documento de seguridad y salud de actividades mineras

Plan anual de labores y documento de

seguridad y salud de actividades mineras

Plazo

Abierto todo el afic

« Planes de labores y documento de seguridad y salud de la seccion A: desde el 1 de febrero al 31 de marzo de cada afio.

« Planes de labores y documentos de seguridad y salud de |a seccion C (concesiones y proyectos de investigacion): desde el 1al 31 de
enero de cada ano.

+ Documentos de seguridad y salud de la seccion B: desde el 1 de febrero al 31 de marzo de cada afio.

Dirigido a

Empresas dedicadas a |a exploracion, investigacion, aprovechamiento, concesion o tratamiento de yacimientos minerales y recursos

geologicos

Documentacion

Aquellos documentos que deban ir firmados deben adjuntarse firmados digitalmente o escaneados tras haberse firmado en papel.
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En estas fichas se explica todo lo relativo al tramite: plazos de presentacion, documentacién a
presentar (incluyendo plantillas en algunos casos), como tramitar, normativa y contacto.

Para realizar el tramite (presentar la solicitud y documentacion) debe pulsarse en el botén
negro “Tramitar” que aparece en la parte superior, debajo del titulo de la ficha o tramite, o
mas abajo, en el apartado “4Como tramitar?”. Ambos botones son iguales, llevan al mismo
sitio.

Es importante que los tramites se inicien cada uno desde su ficha correspondiente, a las
que se llega desde la web dedicada a minas del Gobierno de Navarra, y no presentarlos a
través de la entrada general del Registro General Electrénico del Gobierno de Navarra. Esto es
asi por dos motivos:

- Se agiliza la recepcién de las solicitudes por los técnicos, porque si se inician desde
estas fichas se dirigen directamente al érgano minero, mientras que si entran por el
Registro General Electrénico del Gobierno de Navarra tardan mas tiempo.

- Algunos tramites se inician de forma automatica si se accede desde estas fichas, ya que
se tramitan a través del gestor corporativo de expedientes del Gobierno de Navarra,
denominado “Extr@”. Esto requiere un especial cuidado al rellenar los formularios:

o Exactitud y ortografia.

o No generar dos expedientes. Tener un poco de paciencia al “Firmar y enviar” los

formularios.

Actualmente estos tramites son:

o Comunicacion de nombramiento de direccién facultativa.

o Plan anual de labores y documento de seguridad y salud.

o Conformidad para trabajos realizados por contratistas en actividades mineras.

o Autorizacién para el manejo de maquinaria minera movil.

o Certificado de voladuras especiales.
Progresivamente se ira incrementando el numero de estos tramites que se inician de
forma automatica.
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3. PRESENTACION DE DOCUMENTOS Y SOLICITUDES
Segun indicado en los apartados anteriores:

- Debe accederse pinchando en el botén “Tramitar” de la ficha del tramite que quiera
hacerse, y para llegar a dichas fichas se accede desde la pagina tematica de minas de
la web del Gobierno de Navarra.

- La persona que vaya a presentar debe tener certificado digital instalado en el equipo
informatico desde el que se haga el tramite.

La presentacién telematica no supone un gran cambio con respecto a la presentacion en papel.
Es decir, si con la presentacidon en papel la documentacién se podia presentar “en
representacion de”, con la presentacion telematica ocurre lo mismo.

Por lo tanto, y aunque el “solicitante” por norma general va a ser la empresa titular de la
explotacion o permiso de investigacion, no es necesario que el certificado digital sea el de
dicha empresa. Puede hacerse con el certificado digital de cualquier persona o entidad, como
la direccion facultativa o una asesoria. Se entiende que siempre existe conformidad para tal
representacion por la empresa.

Existen unas ligeras diferencias segun se trate de tramites que se gestionan en Extr@ o de
tramites que no se gestionan en Extr@.

Tras iniciar un tramite pinchando en el boton negro “Tramitar”, se puede distinguir cuando un
procedimiento se tramita por Extr@ en la columna “Pasos a seguir’ que aparece a la derecha
en las sucesivas pantallas o “pasos”: en los procedimientos de Extr@, hay seis pasos, y en los
que no se tramitan en Extr@ son cinco pasos:

Pasos a seguir Pasos a seguir

1 - Cumplimentar solicitud 1 - Cumplimentar solicitud
2 - Datos personales 2 - Datos personales
3 - Adjuntar documentacion 3 - Adjuntar documentacion

4 - Datos E ifi i {

5 - Firmar y enviar
5 - Comprobante

6 - Comprobante
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TRAMITES QUE SE GESTIONAN EN EXTR@

Por ejemplo, siguiendo con el tramite “Plan anual de labores y documento de seqguridad y salud
de actividades mineras” y pinchando en el botén negro “Tramitar’, debemos elegir entre:

- Presentar plan de labores de explotacion.
- O presentar plan de labores de permiso de investigacion.

Si se opta por un plan de labores de explotacién, que es lo mas habitual:

-

Sequridad de Windows

Confirmar certificado

Para confirmar este certificado, haga clic en Aceptar. Si este no es el
certificade comecto, haga clic en Cancelar.

SENAS BEA FERNANDO - ...
Emisor: AC Administracion Pablica
Vélido desde: 03/08/2015 hasta 03/0...

Haga clic aqui para ver las propied...

[ Aceptar ]l Cancelar i

En primer lugar, el ordenador va a buscar un certificado digital. Si en el equipo no hay ninguno
instalado, no se podra continuar.

-

-~ Solicitar permiso para usar una clave @

;Desea conceder o denegar a esta aplicacion el permiso para
usar esta clave?

Nombre para la clave proporcionado por la
Nombre de clave: e D PIOH P
aplicacién
@ Conceder permise

) Denegar permiso

Contrasena de proteccion de s
clave:

\;l Ver detalles de la clave l Aceptar J| Cancelar

A continuacion, y si tenemos el certificado instalado con seguridad alta (recomendado),
deberemos introducir la contrasefia.
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NAVARRA RI=AeelLl TEMAS GOBIERNO ACTUALIDAD |

Ayudas y Becas Portal de contratacion de Navarra ~ Empleo Publico  Servicios

Plan anual de labores de explotaciéon minera

Cumplimentar solicitud Pasos a seguir

Destino (%) 1 - Cumplimentar solicitud

2 - Datos personales
3 - Adjuntar documentacién

4 - Datos Especificos
Resumen de la solicitud (%): £ .
= = T - Firmar y enviar

6 - Comprobante

povoior Cimaie ]

Contacte con nosotros | Accesibilidad | Avisolegal | Mapa web

(*) Datos obligatorios

Gobierno de Navarra

En esta pagina no es preciso rellenar nada, se pincha en el botén “Siguiente”.

Plan anual de labores de explotacion minera

Datos personales Pasos a seguir

Ha utilizado un certificado de empleado publico; por tanto, es obligatorio realizar la solicitud en 1 - Cumplimentar solicitud
representacion

. 2 - Datos personales
(O En nombre propio n representacion de

3 - Adjuntar documentacion
Solicitud presentada por: 4 - Datos Especificos
DNI/NLF/CLF. (*): | 726 A8F 5 - Firmar y enviar
Nombre (*) 6 - Comprobante
Primer apellido (*)

Segundo apellido

En representacion de:

D.N.L/N.LF/C.LF. (*): |A31000000
Razon social (*): | EMPRESA DE PRUEBA
Correo electronico.
Teléfono (*): | 948000000
Calle (*): | CALLE DE PRUEBA
Nuamero (*): 1

Escalera/Piso

Provincia (*): [NAVARRA

<] [<]

Localidad (*) |PAMPLONA
Cadigo postal (*): | 31XXX

(*) Datos obligatorios

El formato del NIF/CIF introducido para el solicitante no es valido

Anterior @

Aqui es donde, en la parte superior, debera pincharse en “En representacion de” e introducir
los datos de la empresa solicitante. En la imagen se muestra un ejemplo ficticio. El sistema
filtra que el NIF sea real y debe ponerse especial interés en rellenar correctamente los
datos. Se rellenan estas casillas y se pincha en el botdn “Siguiente”.
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NAVARRA [Ei=/[W[eEl TEMAS GOBIERNO ACTUALIDAD |

Ayudas y Becas  Portal de contratacion de Navarra ~ Empleo Publico  Servicios
Plan anual de labores de explotacion minera

\djuntar documentacion Pasos a seqguir
Pulse la opcion “Afiadir documento” y repita la operacion con cada uno de los documentos que 1 - Cumplimentar solicitud

vaya a adjuntar.
Y L 2 - Datos personales

Puede adjuntar cuantos documentos desee, con un limite de 20 MB por documento. X
3 - Adjuntar documentacion

4 - Datos Especificos

Afiadir documento .
: 5 - Firmar y enviar

6 - Comprobante
@ ;

Ayuda
Los tipos de documentos

permitidos hasta el momento
|nc|uyen (.zip),(.doc),(- docx)

foait Eé?"z ?n??) o
g xIs)}( xlsx),(.inp),( 902)

Ci Armnm mndn infarmensidin

La documentacién se debe presentar en formato digital. Los diferentes documentos se deben
presentar en archivos separados y debidamente nombrados para facilitar su identificacién. Los
que deban ir firmados deben adjuntarse firmados digitalmente o escaneados tras haberse
firmado en papel.

El Registro General Electrénico del Gobierno de Navarra tiene una limitacién de 20 MB por
documento, de forma que pueden presentarse varios documentos (en principio no hay limite)
siempre y cuando cada uno de ellos no supere el citado tamafio de 20 MB. Si es preciso
presentar algun documento de mayor tamafo, existen dos alternativas:

- Partir o trocear dicho documento en varios, de forma que cada parte ocupe menos de
20 MB.

- Utilizar la herramienta CONSIGNA, desarrollada especificamente para estos casos, y
comunicar en la instancia el numero de localizador y la clave que ofrece dicho programa
tras almacenar los documentos.

Si algun plano supera los 20 MB, no puede usarse CONSIGNA, ya que sélo permite adjuntar
pdf. En tal caso, contactar con el érgano competente en mineria para buscar la solucién mas
adecuada.

Se adjuntan los documentos necesarios y se pincha en el botén “Siguiente”.
En el caso de que la empresa solicitante (no el presentador, sino la empresa titular de la

explotacion) no disponga de Direccion Electronica Habilitada (DEH) o no esté suscrita a
los procedimientos electronicos del Gobierno de Navarra, se vera la siguiente pantalla:

electronica.doc
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Castellano

ese navarra.es

NAVARRA BEAYH[el TEMAS GOBIERNO ACTUALIDAD
Ayudas y Becas Portal de contratacion de Navarra Empleo Publico Servicios

Plan anual de labores de explotacion minera

: Para realizar el tramite necesita:
i - Disponer de una Direccion Electrénica Habilitada.
i - Suscribirse a los procedimientos electronicos del Gobierno de Navarra.

Francais English
introduzca palabra/s buscar

Pasos a seguir
1 - Cumplimentar solicitud
2 - Datos personales

3 - Adjuntar documentacion

4 - Datos Especificos

5 - Firmar y enviar

6 - Comprobante

Y no se podra continuar la tramitacién hasta que la empresa cumpla los dos requisitos: tener
DEH vy suscribirse a los procedimientos electrénicos del Gobierno de Navarra. Para cumplirlos,
ver el apartado 1 de este documento.

En el caso de que la empresa solicitante si cumpla estos requisitos, se podra continuar.

En la siguiente pantalla deberan introducirse una serie de datos especificos relativos al
expediente de que se trate y pinchar en el botdn “Siguiente”. Nota: no se muestra esa pantalla.

Firmar y enviar

Presentado p

D.N.L/N.LF./C.L
Nombre: Fernal
Primer apellido: Sefas
Segundo apellido: B
Correo electronic

En representacio

D.N.L/N.LF.IC.LF.:
Nombre/Razén so

Datos de la solicitud
Destino: DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO/SERVICIO DE ENERGIA,
MINAS Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
Resumen de la solicitud: Permisos de investigacion de recursos mineros de la seccion C o
D
Observaciones: Prueba

e leido y acepto las condiciones de veracidad de los documentos y de

roteccion de datos (ver condiciones)

onfirmo disponer d
yocedimientos ele

Solicito respuesta telematica por este medio

Anterior

Gobierno de Navarra Contacte con nosotros | Accesit

Pasos a seguir
1 - Cumplimentar solicitud
2 - Datos personales

3 - Adjuntar documentacion

4 - Firmar y enviar

5 - Comprobante

bilidad | Avisolegal | Mapa web

Telalal=]
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En el paso “Firmar y enviar” debe marcarse la casilla “He leido y acepto las condiciones de
veracidad de los documentos y de proteccion de datos (ver condiciones)” y, si no esta
marcada, también la casilla “Confirmo disponer de Direccion Electronica Habilitada y
estar suscrito a los procedimientos electronicos de Gobierno de Navarra. Solicito
respuesta telematica por este medio.”

Luego se pincha en el boton “Firmar”. Después de pinchar, lo mas probable es que vuelva a
pedirnos la contrasefia del certificado digital. Ademas, es preciso tener un poco de paciencia,
porque el sistema realiza algunas comprobaciones y no se debe volver a pinchar hasta que
salga la siguiente pantalla.

s

Firmar y enviar Pasos a seguir

Presentado por 1 - Cumplimentar solicitud

D.N.L/N.LF./C.LEH
Nombre: Fernando

Primer apellido: Sefas
Segundo apellido:
Correo electronic

2 - Datos personales

3 - Adjuntar documentacion

4 - Firmar y enviar

En representacion de 5 - Comprobante

D.N.L/N.LF./C.LF.:
Nombre/Razén so

Datos de la solicitud

Destino: DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO/SERVICIO DE ENERGIA
MINAS Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

Resumen de la solicitud: Permisos de investigacion de recursos mineros de la seccién C o
D

He leido y acepto las condiciones de veracidad de los documentos y de
proteccion de datos (ver condiciones)

Confirmo disponer de Direccién Electrénica Habilitada y estar suscrito a los
procedimientos electrénicos de Gobierno de Navarra

Solicito respuesta telematica por este medio.

Se ha firmado la solicitud. Pulse 'Enviar' para realizar el envio

(nhiernn do Navarra

En esta pantalla, una vez firmada la solicitud, sélo falta darle al botéon “Enviar”. Ademas, es
preciso tener un poco de paciencia, porque el sistema realiza algunas comprobaciones (asi lo
indica en la parte superior de la pantalla) y no se debe volver a pinchar hasta que salga la
siguiente pantalla con el “comprobante”.

En la dltima pantalla se tiene un comprobante de confirmacién de la presentacién, que sirve de
resguardo de la presentacién de la solicitud.

electronica.doc
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NAVARRA I=A[deLl TEMAS GOBIERNO  ACTUALIDAD |

Ayudas y Becas Portal de contratacion de Navarra Empleo Publico Servicios

Permisos de investigacion de recursos mineros de la seccion Co D

Comprobante

Presentado por

D.N.L/N.LFICLF.:
Nombre: Femando
Primer apellido: Sefas
Segundo apellido
Correo electrénic:

En representacion de

D.N.L/N.LF./C.L.F.: S3100000C
Nombre/Razon social: GOBIERNO DE NAVARRA

Datos de la solicitud

Numero de solicitud:ﬁ

Destino: DEPARTAN DESARROLLO ECONOMICO/SERVICIO DE ENERGIA,
MINAS Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

Fecha de presentacion: 13/01/2017 17:51:32

Fecha de entrada:

Solicitud de notificacion telematica: Ha solicitado respuesta telematica

Resumen: Permisos de investigacion de recursos mineros de la seccion C o D

Documentos aportados
No se han aportado documentos

Imprimir

Gobierno de Navarra

Contacte con nosotros

Accesibilidad

Pasos a seguir
1 - Cumplimentar solicitud
2 - Datos personales
3 - Adjuntar documentacion

4 - Firmar y enviar

5 - Comprobante

Ayuda

En esta pagina se muestra el
comprobante de la solicitud
realizada

Le recomendamos que
ana el comprobante

un ando el boton "Imprimir”

situado al final de la pagina

La informacion del
comprobante le puede ser
util para posteriores
comunicaciones con el
Gobierno de Navarra

Aviso legal | Mapa web

TRAMITES QUE NO SE GESTIONAN EN EXTR@

Los pasos a dar son muy similares al caso anterior, debiendo sefialar Unicamente las
siguientes diferencias:
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Tras el paso “ Adjuntar documentacién”, se pasa directamente a “Firmar y enviar”, sin
que entre ambos pasos el sistema compruebe que la empresa solicitante tiene DEH o
esta suscrita a los procedimientos electronicos del Gobierno de Navarra.

En el paso “Firmar y enviar”, como ya se ha dicho antes, debe marcarse la casilla “He
leido y acepto las condiciones de veracidad de los documentos y de proteccién
de datos (ver condiciones)” también la casilla “Confirmo disponer de Direccion
Electronica Habilitada y estar suscrito a los procedimientos electréonicos de
Gobierno de Navarra. Solicito respuesta telematica por este medio.”

Luego se pincha en el boton “Firmar”. Después de pinchar, lo mas probable es que
vuelva a pedirnos la contrasena del certificado digital. Ademas, es preciso tener un poco
de paciencia, porque el sistema realiza algunas comprobaciones y no se debe volver a
pinchar hasta que salga la siguiente pantalla.

Una vez firmada la solicitud, sélo falta darle al boton “Enviar”. Ademas, es preciso tener
un poco de paciencia, porque el sistema realiza algunas comprobaciones (asi lo indica
en la parte superior de la pantalla) y no se debe volver a pinchar hasta que salga la
siguiente pantalla con el “comprobante”.

En la ultima pantalla se tiene un comprobante de confirmacién de la presentacion, que
sirve de resguardo.
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4. RECEPCION DE NOTIFICACIONES

Si hasta ahora la empresa titular de la explotacion recibia las notificaciones mediante correo
postal en su direccion (no en la direccion del presentador, que puede ser externo a la
empresa), a partir de ahora las recibira en su Direccién Electrénica Habilitada (DEH). Esta DEH
sirve como garantia de que las notificaciones se entregan, de manera analoga a lo que sucede
con los correos postales certificados.

Para ello, y segun ya indicado en este documento, la empresa titular (no quien suela
presentar sus solicitudes, sea la direccion facultativa, una asesoria o una tercera parte) debe:

- Crear una Direccion Electronica Habilitada (DEH)
- Suscribirse a los procedimientos del Gobierno de Navarra

Para ello, basta seguir los pasos indicados en el apartado 1.

En caso contrario, y segun ya visto en el apartado anterior sobre “Presentacion de
documentos y solicitudes”, aquella persona que vaya a realizar los diferentes tramites de
forma electrénica no podra hacerlos.

Como ya se ha dicho, las notificaciones que envie el érgano minero llegaran a la DEH, que es
una cuenta tutelada por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre en la pagina web
https://notificaciones.060.es/, y la empresa titular de la explotacién recibira un aviso de que
tiene una notificacion disponible en dicha cuenta en el correo electrénico que haya indicado
cuando cree su DEH. Corresponde por lo tanto a la empresa regular y determinar qué personas
acceden a dicha cuenta, asi como de qué manera llegan las comunicaciones a las personas
que las van a seguir, tales como las direcciones facultativas o asesorias externas. El esquema
siguiente muestra este proceso:

Notificacion
. 1 DEH {cuenta en
ADMINISTRACION Notificaciones 060)

-3
Aviso por email @ 00%0“970
&

EMPRESA

La notificacion telematica no supone, por lo tanto, un gran cambio con respecto a la notificacion
postal en papel: la recibe la empresa titular y a dicha empresa le corresponde gestionar dicha
documentacién dentro de la empresa.

El mayor cambio, y la mayor ventaja, consiste en la inmediatez: se elimina el tiempo que la
notificacion pasaba en el correo, y también se eliminan los casos en que no se recibian las
notificaciones por no haber nadie en el momento en que se iban a entregar. Ahora las
notificaciones llegan siempre y de forma casi instantanea.
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SOBRE LOS PLAZOS DE LAS NOTIFICACIONES

En materia de cdmputo de plazos derivados de la recepcion de notificaciones (requerimientos
con un plazo para subsanar, por ejemplo) hay que tener en cuenta algunos cambios
importantes. A continuacidon se muestran los que se consideran mas importantes, extraidos de
la web https://notificaciones.060.es/:

\ Direccion mapa web | preguntas frecuentes | contactar A
ad[hinistracion ! gob po e Electrdnica bienvenidos | benvinguts | benvidos | ongi etorri | benvinguda im g:”‘f"!‘:

punto de acceso general Habilitada

Inicio Entrar al buzén
— — - Preguntas frecuentes -

Direccion Electronica Habilitada Registrarse

Organismos Emisores Requisitos de Acceso

W Las mas leidas
Procedimientos

Aplicacion para Android

Notificaciones Electronicas :Qué es el Codigo de Verificacion Electrénica (CVE)?

Certificaciones

Atencién al ciudadano ¢Qué debo hacer para acceder a mis notificaciones telematicas? Aplicacién para iPhone 3 iPad
2 Cownlesd on the

Informacion de Interés B App Store

iQué vigencia tiene la Direccion Electrénica Habilitada?

Requisitos de acceso -
Verifique la validez de una

Preguntas frecuentes Si no dispongo de una DEH y estoy obligado por la AEAT a usar el servicio ;qué debo hacei certi cactén impresa

DNI Electronico

iComo instalo un Certificado Digital en mi navegador Internet Explorer? Obtenga / Renueve su

Zona de descarga Certificado Digital

Errores y Soluciones

El botén de Confirmar o Descargar no responde
Borrar la cache del navegador
Error al acceder: No se puede mostrar la pagina

Como restaurar la configuracion original de su navegador

- Correos de aviso por disponibilidad de una notificacién

Cada vez que se ponga a su disposicion una notificacion en su Direccion Electrénica
Habilitada Unica (DEH), el servicio de notificaciones electrénicas le remitira un aviso en la
direccién de correo electrénico que facilité en el formulario de alta, y que aparecera
informada desde la pestana “Perfil” de su buzén. Si ha facilitado mas de una direccion de
correo electronico recibira el aviso en todas.

Si no accede a su notificacion, el sistema le enviara por correo electrénico un mensaje
recordatorio informandole de la fecha en que se considerarda rechazada de forma
automatica. Hay Organismos notificadores que ponen a disposicion la notificacion tanto en
la Direccion Electronica Habilitada Unica como en otras sedes electrénicas. Si Vd. accede a
la notificacidn por estas otras vias podra obviar este mensaje recordatorio.

- Cambio de la direcciéon de email de aviso

Puede cambiar la direccién de email en la que recibe los avisos del servicio desde el
apartado “Perfil” de su DEH. Puede especificar una o varias direcciones de mail separadas
por punto y coma (;) sin espacios. Sélo el titular de una DEH puede cambiar las direcciones
de correo establecidas en su perfil.
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- Plazo para leer una notificacion

De forma general, desde el momento en el que una notificacion se pone a su disposiciéon en
su buzon, usted dispone de 10 dias naturales para su lectura. De forma particular, ciertas
Administraciones, p.ej. la Administracion de Justicia, establecen plazos diferentes. En el
correo de aviso por disponibilidad de una notificacién se le informara de su fecha de
expiracion.

Si no procediera a su lectura en ese plazo, la notificacion se considerara rechazada y se
generara un acuse automatico de rechazo de dicha notificacién al organismo emisor.

Si accede a la notificacién en plazo, quedara disponible en su DEH durante 90 dias. En
caso de que la rechace o expire de forma automatica el aviso permanecera en su DEH
durante 90 dias, pero no podra acceder a su contenido.

Aunque organice sus notificaciones, éstas seran borradas transcurridos 90 dias después de
cualquier cambio de estado de las mismas (aceptacién, rechazo o rechazo automatico). Por
lo tanto, es recomendable guardar estos documentos notificados en otro sitio, ya que tarde
o temprano desapareceran de la DEH.

- Efectos de las notificaciones electrénicas

Los efectos de la notificacion en la DEH se producen en el momento del acceso al
contenido del acto notificado, o bien, si este acceso no se efectua, por el transcurso del
plazo de 10 dias naturales desde su puesta a disposicion en dicha direccién electrénica.
Transcurrido el plazo indicado, la notificacién se entiende practicada y asi constara en el
buzén electrénico.

I:\MINAS\Biblioteca\Circulares y reuniones\2017\201701 Tramitacion electronica\20170221 Manual tramitacion ic6.02.001 Rev.: 5
electronica.doc



(£03)]
Nafarroako Gobernua Gobierno de Navarra
Garapen Ekonomikorako Departamento de
Departamentua Desarrollo Econdmico

5. ANADIR DOCUMENTACION A UN EXPEDIENTE O SOLICITUD

Una vez presentada la solicitud inicial para un tramite concreto, en ocasiones es preciso afiadir
documentacién, bien a iniciativa del solicitante, o bien a requerimiento de la Administracion.
Esto también se debe hacer exclusivamente de forma electrénica y la forma de hacerlo varia
ligeramente en funcién de si ese tramite se realiza a través de Extr@ o no.

Lo relativo a la representacion, direccion electronica habilitada y suscripcion a los
procedimientos electrénicos del Gobierno de Navarra es idéntico y debe hacerse igualmente.

TRAMITES QUE SE GESTIONAN EN EXTR@

Continuando con el tramite “Plan_anual de labores y documento de seguridad y salud de
actividades mineras”, habria que pinchar en el botéon negro “Tramitar”, bien en el que aparece
en la parte superior de la ficha del tramite o en el que aparece mas abajo en el apartado
“¢, Como tramitar?”.

000

322 navarra.es

LXK introduzca palabra/s buscar
S

Tramites > Plan anual de labores y documento de seguridad y salud de actividades mineras

Plan anual de labores y documento de

seguridad y salud de actividades mineras

Plazo

Abierto todo el afio

+ Planes de labores y documento de seguridad y salud de la seccion A: desde el 1 de febrero al 31 de marzo de cada afo.

+ Planes de labores y documentos de seguridad y salud de |a seccion C (concesiones y proyectos de investigacion): desde el 1 al 31 de
enero de cada ano

+ Documentos de seguridad y salud de la seccion B: desde el 1 de febrero al 31 de marzo de cada afio

Dirigido a

Empresas dedicadas a la exploracion, investigacion, aprovechamiento, concesion o tratamiento de yacimientos minerales y recursos

geologicos

Documentacion

Aquellos documentos que deban ir firmados deben adjuntarse firmados digitalmente o escaneados tras haberse firmado en papel.

A continuacién, como lo que se quiere es subsanar una solicitud ya existente, debe pincharse
en el boton “Subsanar” de la pantalla que aparece a continuacion y seguir los pasos indicados.
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vIMLs  AEamIEIEs  Ayuud

&

Presentar el plan anual de labores y documento de seguridad y salud de una explotacion

Para tramitar por internet; N

1. Consulte la Guia para tramitar por internet con certificado digital o DNI electrénico
2. Pulse "Tramitar". Incorpore a su solicitud la documentacion debidamente cumplimentada o
escaneada.

Presentar plan de labores de explotacion

Presentar el plan anual de labores y documento de seguridad y salud de un permiso de
investigacion
Para tramitar por internet

1. Consulte la Guia para tramitar por internet con certificado digital o DNI electrénico

2. Pulse "Tramitar". Incorpore a su solicitud la documentacion debidamente cumplimentada o
escaneada.

Presentar plan de labores de investigacion

Afiadir documentacion a un expediente en tramite, bien a iniciativa de la entidad solicitante o a
requerimiento de la Administracion. Es preciso indicar el cédigo de expediente
Para tramitar por internet:

1. Consulte la Guia para tramitar por internet con certificado digital o DNI electrénico
2. Pulse "Tramitar". Incorpore a su solicitud la documentacion debidamente cumplimentada o
escaneada

En la primera pantalla no hay nada que hacer, Unicamente pinchar en el botén “Siguiente”.
Como puede verse, en la parte superior de la pantalla aparece “Subsanar expediente/Aportar
documentacién” en lugar del nombre del tramite.

e F Castellano E Francais English
oo n a Va rra -es introduzca palabra/s
EWSRTY TEMAS GOBIERNO ACTUALDAD —— — —

Ayudas y Becas Portal de contratacion de Navarra ~ Empleo Publico Servicios

< __Subsanar expediente/Aportar documentacién__—>

Cumplimentar solicitud Pasos a seguir

Destino (7) 1 - Cumplimentar solicitud

- Datos personales

- Adjuntar documentacion

Resumen de la solicitud (*):

2

3

4 - DatosEspecificos
5 - Firmar y enviar

6

- Comprobante

(*) Datos obligatorios

Anterior A Siguiente ’

Gobierno de Navarra Contacte con nosotros | Accesibilidad | Aviso legal | Mapa web

La siguiente pantalla es la de identificacion de la persona que presenta la solicitud y de la
entidad solicitante, como en una nueva tramitacion:
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g(@[ © @ https://administracionelectronica navarra.es/RGE2/Datospersonales.aspxidata=jUIWENG O ~ HH @ Portal del Person... | [} Empresasyempr.. | (&) Plan anual dalab.. | 2 Intemet
Archivo Edicién Ver Favoritos Herramientas Ayuda
Subsanar expediente/Aportar documentacion A~
Datos personales Pasos a seguir
Ha utilizado un certificado de empleado puiblico; por tanto, es obligatorio realizar la solicitud en 1 - Cumplimentar solicitud
representacion.
2 - Datos personales
© En nombre propio (@ En representacion de
3 - Adjuntar documentacion
Solicitud presentada por: 4 - DatosEspecificos
DN.L/NLF/CLE. (%) BF 5 - Firmar y enviar
Nombre (*) 6 - Comprobante
Primer apellido (*) >en
Segundo apellido:
En representacion de:
DN.I/NLF/CLF. (*): S3100000C
Nombre (*): | GOBIERNO DE NAVARRA
Correo electrénico
Teléfono (*): | 848427947
Calle (*): | RIESGOS LABORALES C/ERLETOKIETA
Numero (*): |2
Escalera/Piso:
Provincia (*) |NAVARRA V]
Localidad (*): [PAMPLONA v]
Cadigo postal (*): | 31007
(*) Datos obligatorios
[ Anterior_|
Gobierno de Navarra Contacte con nosofros ccesibilidad | Aviso legal | Mapa web v
mm ¢ @@Jlﬂ] i ES . e 901

Se procede igual que en la presentacion de una nueva solicitud: se rellena y se pincha en el

botén “Siguiente”.
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e Castellano Euskarz Francais English
... n a Va rra es Buscad introduzca palabra/s

NAVARRA [Ei=S:[deEl TEMAS GOBIERNO ACTUALIDAD |

Ayudas y Becas  Portal de contratacion de Navarra ~ Empleo Publico  Servicios
Subsanar expediente/Aportar documentacion

Adjuntar documentacion Pasos a seguir
Pulse la opcion “Afiadir documento” y repita la operacién con cada uno de los documentos que 1 - Cumplimentar solicitud

vaya a adjuntar.
4 1 2 - Datos personales

Puede adjuntar cuantos documentos desee, con un limite de 20 MB por documento.
3 - Adjuntar documentacion

4 - DatosEspecificos

| Anadir documento )
[t e il 5 - Firmar y enviar

6 - Comprobante
.

Ayuda

Los tipos de documentos
permitidos hasta el momento
|ncluyenh ( zip),(.doc),( docx),
csv),(-html),(1pg), peg)
ﬁod)( df), rtfg)? %
EXI(?))( xlsx)(lnp (pd2)

Si desea mas informacion
sobre |os ficheros permitidos,

pulse aqui

Gobierno de Navarra Contacte con nosotros | Accesibilidad | Aviso legal | Mapa web

Se procede igual que en la presentacion de una nueva solicitud: se adjuntan los documentos
necesarios, nombrando cada uno adecuadamente para que se puedan identificar con facilidad
y se pincha en el botén “Siguiente”.

(1 1] Castellano Euskara
::: nava rra es introduzca palabra/s

NAVARRA RRiS[«d(eLl TEMAS GOBIERNO ACTUALIDAD |
Ayudas y Becas  Portal de contratacion de Navarra  Empleo Publico  Servicios

Subsanar expediente/Aportar documentacion

DatosEspecificos

Datos especificos de la instancia Pasos a seguir
Expediente 1 - Cumplimentar solicitud
Cadigo expediente 2 - Datos personales
Introduzca el nimero de € 1no lo 3 - Adjuntar documentacién

sabe puede consultarlo en su CARPETA CIUDADANA

4 - DatosEspecificos
5 - Firmar y enviar

6 - Comprobante

Gobierno de Navarra Contacte con nosotros | Accesibilidad | Aviso legal | Mapa web

En esta pantalla es donde se observa la diferencia entre iniciar una nueva solicitud y anadir
documentacion a una existente. Tal y como puede verse, basta indicar el codigo de expediente
al que se quiere adjuntar la documentacion. Es importante introducir el codigo exactamente:
numero de caracteres, guiones, etc. Para conocer cual es ese codigo, existen varias formas:

- Es posible que se le haya hecho alguna comunicacién al solicitante relativo a ese

expediente, y en dicha comunicacion figurara el cédigo.
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- Tal y como se indica en la pantalla superior, consultar la “Carpeta ciudadana”, en la que
puede consultarse el estado de tramitacion de los expedientes de un CIF determinado.
En ocasiones puede resultar necesario que sea la empresa solicitante, no la persona
presentadora, la que haga esa consulta e indique el codigo de expediente a la persona
presentadora.
- Contactar con el érgano competente en mineria y preguntar cual es el ese codigo de
expediente:
o minas@navarra.es
o 848 426467

Una vez introducido el codigo de expediente, se pincha en el boton “Siguiente” y se sigue con
las pantallas analogas a las de la presentacion de una nueva solicitud hasta terminar.

TRAMITES QUE NO SE GESTIONAN EN EXTR@

En este caso, se debe acudir a la ficha del tramite que se quiere completar con nueva
documentacion y pinchar en el boton negro “Tramitar”. En este caso, no se abre una pantalla
en la que existe un botén “Subsanar” y, lo que hay que hacer es indicar en la primera pantalla
de presentacion, indicar la fecha de presentacion y titular del expediente que se quiere
subsanar:

vew Castellano Eus Francais English
::: nava rra'es Buscad introduzca palabrals
SERVICIOS

Ayudas y Becas  Portal de contratacion de Navarra ~ Empleo Publico  Servicios

Autorizacion de aprovechamiento de recursos mineros de la seccion A

Cumplimentar solicitud Pasos a seguir

Destino (7) 1 - Cumplimentar solicitud

2 - Datos personales
3 - Adjuntar documentacicn
4 - Firmar y enviar

Resumen de la solicitud (%): ko "
- Comprobante

Obse

COMPLETAR DOCUMENTACION PRESENTADA CON FECHA
XXIXX/2017 POR LA EMPRESA EMPRESAPRUEBA PARA SOLICITAR
AUTORIZACION DE APROVECHAMIENTO DE RECURSOS

MINEROS "NOMBREPRUEBA" EN TERMINO MUNICIPAL DE "PRUEBA"

(*) Datos obligatorios

Anterior

P~ A d -
Gobierno de Navarra Contacte con nosofros | Accesibilidad | Aviso legal

La pantalla superior muestra un ejemplo. De esta forma, el 6rgano competente en mineria
puede localizar el expediente y adjuntar la documentacion.

El resto de pasos a dar son analogos a los de la presentacion de una nueva solicitud.
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6. COMPROBACION DE QUE SE CUMPLEN TODOS LOS REQUISITOS

Se puede comprobar que se cumplen todos los requisitos para tramitar electronicamente (tanto
para presentar como para recibir notificaciones electrénicas) de distintas maneras:

DISPONER DE UN CERTIFICADO DIGITAL O DNI-ELECTRONICO

Es la comprobacién mas sencilla, puesto que la propia persona usuaria sabe si tiene 0 no estas
herramientas. Simplemente recordar que, si con la presentacion en papel la documentacién se
podia presentar “en representacion de”, con la presentacion telematica ocurre lo mismo. Por lo
tanto, y aunque el “solicitante” por norma general va a ser la empresa titular de la explotacion o
permiso de investigacion, no es necesario que el certificado digital sea el de dicha empresa.
Puede hacerse con el certificado digital de cualquier persona o entidad, como la direccion
facultativa o una asesoria. Se entiende que siempre existe conformidad para tal representacién
por la empresa.

En cualquier caso, este hecho se comprueba porque al ir a realizar un tramite telematico
conforme a lo indicado en el apartado 3, si el equipo informatico desde el que se quiere realizar
no tiene instalado un certificado digital, el propio sistema nos indicara que es preciso disponer
de certificado digital y no se podra continuar la tramitacion.

TENER UNA DIRECCION ELECTRONICA HABILITADA (DEH) Y ESTAR SUSCRITO A LOS
PROCEDIMIENTOS DEL GOBIERNO DE NAVARRA

En este caso, existen diferencias segun el tramite se realice en Extr@ o no.
Tramites que se gestionan con Extr@

Si la empresa titular de la explotacion no cumple con estos requisitos, al darle al botén negro
“Siguiente” tras adjuntar la documentacion
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Ayudas y Becas Portal de contratacion de Navarra ~ Empleo Publico  Servicios

Plan anual de labores de explotacion minera

Adjuntar documentacion Pasos a seguir
Pulse la opcién “Afadir documento” y repita la operacion con cada uno de los documentos que 1 - Cumplimentar solicitud

vaya a adjuntar
¥ ! 2 - Datos personales

Puede adjuntar cuantos documentos desee, con un limite de 20 MB por documento 7
3 - Adjuntar documentacion

4 - Datos Especificos

Afiadir documento
L 5 - Firmar y enviar

6 - Comprobante
[ souenie ) °

Ayuda
Los tipos de documentos

permitidos hasta el momento
|nc|uyen (le (.doc),(.docx),

(ot oot ’f?%)%ﬁpeg
}xls)(x!sx) .inp),(.pd2),
“ods)
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Aparecera la siguiente pantalla
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Ayudas y Becas Portal de contratacion de Navarra ~ Empleo Publico Servicios

Plan anual de labores de explotacion minera

Para realizar el tramite necesita:
- Disponer de una Direccion Electrénica Habilitada.
- Suscribirse a los procedimientos electronicos del Gobierno de Navarra.

Pasos a seqguir
1 - Cumplimentar solicitud

2 - Datos personales

3 - Adjuntar documentacion

4 - Datos Especificos

5 - Firmar y enviar

6 - Comprobante

Y no se podra continuar la tramitacién hasta que la empresa cumpla los dos requisitos: tener
DEH vy suscribirse a los procedimientos electrénicos del Gobierno de Navarra. Para cumplirlos,
ver el apartado 1 de este documento. En este momento, la persona que quiere presentar la
solicitud debe contactar con la empresa solicitante e indicarle que, si no da los pasos

necesarios para cumplir los requisitos, no se podra realizar el tramite.

Tramites que no se gestionan en Extr@

Los pasos a dar son muy similares al caso anterior, debiendo sefialar unicamente las

siguientes diferencias:

- Tras el paso “ Adjuntar documentacion”, se pasa directamente a “Firmar y enviar”, sin
qgue entre ambos pasos el sistema compruebe que la empresa solicitante tiene DEH o

esta suscrita a los procedimientos electronicos del Gobierno de Navarra.

- En el paso “Firmar y enviar”, como ya se ha dicho antes, debe marcarse la casilla “He
leido y acepto las condiciones de veracidad de los documentos y de proteccion
de datos (ver condiciones)” también la casilla “Confirmo disponer de Direccion
Electrénica Habilitada y estar suscrito a los procedimientos electrénicos de

Gobierno de Navarra. Solicito respuesta telematica por este medio.”

Luego se pincha en el botén “Firmar”. Después de pinchar, lo mas probable es que
vuelva a pedirnos la contrasefia del certificado digital. Ademas, es preciso tener un poco
de paciencia, porque el sistema realiza algunas comprobaciones y no se debe volver a

pinchar hasta que salga la siguiente pantalla.

Una vez firmada la solicitud, sélo falta darle al boton “Enviar”. Ademas, es preciso tener
un poco de paciencia, porque el sistema realiza algunas comprobaciones (asi lo indica
en la parte superior de la pantalla) y no se debe volver a pinchar hasta que salga la

siguiente pantalla con el “comprobante”.

En la ultima pantalla se tiene un comprobante de confirmacién de la presentacion, que

sirve de resguardo.
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